FAN CODE OF CONDUCT

1.800.RAIDERS

HELP US CREATE THE MOST FAN-FRIENDLY ENVIRONMENT IN THE NFL

To ensure that all fans enjoy a safe, fan-friendly environment, all who enter Oakland Alameda County Coliseum and
surrounding parking lots must obey this Code. Failure to do so may result in ejection, revocation of ticket privileges,
and/or arrest. Season Ticket Holders are responsible for the actions of those using their tickets. The following actions
are prohibited:

o Fighting, taunting, or any action that may harm, endanger, threaten, or bring discomfort to anyone.

o Actions that impair others’ ability to enjoy the game, including mistreatment of other fans, verbal abuse, harassment,

profanity, confrontation, intimidation, or threatening and irresponsible behavior.
o Use of foul, abusive, or obscene language or gestures.
e Any action that causes a disruption, creates an unsafe environment, or interferes with the game.

o Sitting in a seat other than one’s ticketed seat; loitering in concourses, aisles, tunnels or stairs; or any unauthorized
use of disabled seating areas.

e Possession of any illegal drugs.
o Intoxication or other signs of alcohol or substance abuse impairment that results in irresponsible behavior.

e Smoking anywhere in the Coliseum, which is prohibited by the Oakland Municipal Code. This includes the use of
electronic cigarettes and vaporizers.

o Damage, destruction, vandalism, or theft of any property.
e Refusal to remove or turn inside-out clothing deemed offensive or obscene upon request by stadium personnel.

e Failure to follow the directions of law enforcement, security, ushers, ticket takers, or any other stadium personnel,
including refusal to submit to security screening, wanding, pat-down and search of your persons and belongings
prior to entering the Coliseum.

o Possession of any item listed on the Coliseum Prohibited Items List .

Guests who are found in violation of the Code of Conduct may be required to take a four hour online Fan Conduct

course in order to re-enter the Oakland Alameda County Coliseum for future games. Total cost of the online course

is $250.

To report any conduct concerns, text your message and location to (510) 500-8787. Stadium personnel will confirm
your message and respond as appropriate.

* Standard text messaging rates apply

PARKING CONDUCT

RAIDERS.COM

PARKING & TAILGATING GUIDELINES

e The Oakland Raiders Fan Code of Conduct will be enforced in all parking lots.
o Overnight parking is prohibited. Vehicles may line-up beginning seven hours prior to kickoff.
e All vehicles must park where directed by stadium personnel.

e Lewd and/or disruptive behavior in parking lots will not be tolerated. Failure to observe traffic, parking
and behavior rules of law enforcement or stadium personnel may result in revocation of ticket and
parking privileges.

e By Oakland City Ordinance, D.J.s and amplified noise/music are prohibited.
o All official barriers, fences and dividers must be observed. Altering traffic dividers is prohibited.
e Parking spaces, including ADA spaces, may not be reserved, held or saved for any reason.

¢ Tailgating is limited to areas up to the emergency access lines painted in each row. Tailgating in open
parking spaces is prohibited.

o Guests must use appropriate garbage receptacles.
e Personal restrooms, bathrooms, or waste receptacles are prohibited.

e RVs, buses, and limousines must have a pre-purchased pass. Trailers of any kind are
not permitted.

e Parking spaces are available only for fans attending the game. Tailgating ends at kickoff. There is no
loitering or tailgating in Oakland Alameda County Coliseum parking areas during or after the game. All
Oakland Alameda County Coliseum parking lots are cleared one hour after the end of the game.



1.800.RAIDERS

CODIGO DE
CONDUCTA DEL
AFICIONADO

Ayudanos a crear el ambiente mas amigable posible de la NFL.

Para asegurar que todos los aficionados disfruten de un ambiente
amigable y seguro, todos aquellos que ingresen al Coliseo y sus
alrededores deberan obedecer este cadigo. El desacato al mismo
podra tener como consecuencia el ser expulsado, arrestado y/o la
revocacion de privilegios de boletos. Los duefios de boletos de
temporada completa son responsables por las acciones de quienes
utilicen sus boletos.

Las siguientes actividades y acciones estan prohibidas:

o Pelear, provocar o cualquier accion que amenace, cause algun daio,
ponga en peligro o incomode a cualquier persona.

o Actos que dificulten la habilidad de otras personas para disfrutar el
partido. Se incluyen el acoso, abuso verbal y hostigamiento de otros
aficionados; la confrontacién, intimidacién, amenazas, irreverencias o
actitud irresponsable.

o Eluso de lenguaje o sefias obscenas, abusivas o groseras.

e Cualquier acto que cause trastornos, interfiera con el partido o propicie
un ambiente inseguro.

e Sentarse en otro asiento que no sea el asignado por su boleto. Merodear
en las explanadas, pasillos, tineles o escaleras del inmueble. Utilizar de
manera no autorizada las areas de asientos designados para personas con
discapacidad fisica.

Poseer cualquier droga ilegal.

Intoxicarse o dar muestras de incapacidad por el abuso del alcohol u
otras substancias el cual pueda resultar en conducta irresponsable.

e Fumar en cualquier parte del Coliseo esta prohibido por el Cédigo
Municipal de Oakland. Esto incluye el uso de cigarros electronicos y
vaporizadores.

e Daniar, destruir, robar o realizar actos vandalicos en cualquier propiedad.

Reusarse a quitarse o voltear cualquier prenda de vestir que se considere
ofensiva u obscena al ser solicitado por parte del personal del estadio.

o Incumplir las indicaciones de las autoridades, personal de seguridad,
acomodadores, boleteros o cualquier personal del estadio; incluyendo el
rehusarse a una revision de seguridad, la cual puede incluir ser revisado
con una vara detectora de metales, revision manual o cacheo, revision de
su persona(s) y/o sus pertenencias antes de ingresar al Coliseo.

Es posible que los aficionados que violen el Cédigo de Conducta
tengan que tomar un curso de cuatro horas via internet sobre
Conducta del Aficionado. Esto sera requisito para poder ser
readmitidos al Coliseo en futuros partidos.

Para reportar cualquier preocupacion sobre la conducta de
alguien, envie un mensaje de texto con su ubicacion al

(510) 500-8787. Personal del estadio confirmara recepcion de
su mensaje y responderan de manera apropiada.

RAIDERS

GUIA CONDUCTA PARA
LOTES ESTACIONAMIENTO

RAIDERS.COM

El Cédigo de Conducta del Aficionado de los Oakland Raiders (Fan Code
of Conduct) se hara valer en los lotes de estacionamiento.

o Pemoctar en los lotes de estacionamiento esta prohibido. Los vehiculos se
pueden formar en las entradas a partir de las 6:00 a.m. (11:00 a.m. para
los partidos de noche).

e Todos los vehiculos se deberan estacionar donde se los indique el
personal del estadio.

No seran tolerados actos obscenos o perjudiciales en los lotes de
estacionamiento.

El desacato a los reglamentos de tréfico, estacionamiento y
comportamiento impuestos por las autoridades o personal del estadio
podran tener como consecuencia la revocacion de los privilegios del uso
boletos y lugares de estacionamiento.

o ElCddigo Municipal de la ciudad de Oakland, el uso de amplificadores de
sonido/mUsica y DJ.s, esta prohibido..

Todas las barreras, vallas e indicadores oficiales deberan ser respetadas.
Alterar los indicadores de tréfico esta prohibido.

o Nos se podran reservar, salvaguardar o apartar por ninguna razon los lugares
de estacionamiento, incluyendo los lugares para personas con alguna
discapacidad (ADA).

o Realizar reuniones, picnics, etc (Tailgating) hasta las lineas de acceso
emergente que estan pintadas en cada fila. Hacer esta actividad en
espacios de estacionamiento vacios esta prohibido.

Los asistentes deben utilizar los contenedores correspondientes de
basura.

e Bafios personales o contendores de basura particulares estan prohibidos.

o Autobuses, limosinas y RVs, deberan tener un permiso pre-pagado de
estacionamiento.

Los espacios de estacionamiento solo estan disponibles para

los aficionados que asisten al partido. Reuniones, picnics, etc.
(Tailgating) terminan con la patada inicial (Kickoff) y todos los
aficionados deberan finalizar tales actividades antes de ingresar al
estadio conforme inicia el partido. No se permitird merodear
(loitering) o reunirse (tailgating) en los lotes de estacionamiento del
Coliseo durante o después del partido. Todos los lotes de
estacionamiento del Coliseo cerraran una hora después de que
termine el partido.

TEXT CONDUCT
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FAN CONDUCTY
GUIDELINES

TO REPORT ANY CONDUCT CONCERNS

TEXT YOUR MESSAGE
AND LOCATION TO

(510) 500-8787

STADIUM PERSONNEL WILL
CONFIRM YOUR MESSAGE AND
RESPOND AS APPROPRIATE

*Standard text messaging rates apply.





